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1. UVOD:

Porodica je osnovna drustvena grupa koja se sastoji od
supruznika i najblizih krvnih srodnika (roditelji i deca)
koji obi¢no zive zajedno.

Nasiljem u porodici i u partnerskim odnosima pogodeni
su svi koji sa njegovim zrtvama ili pocCiniocima dolaze u
kontakt. Zato se ono mora posmatrati kao drustveni, a ne
kao licni problem pojedinki i pojedinaca koji su pretrpeli
nasilje.

Upustvo tretira nasilje u porodici kao krsenje osnovnih
ljudskih prava. U njemu se pominju lokalni i medjunarod-
ni standardi koji tretiraju ovaj problem!

Zrtve porodicnog nasilja treba tretirati: RAVNOPRAVNO,
SA POSTOVANJEM ,DOSTOJANSTVOM!




2. SVRHA UPUTSTVA!

1. Da konkretnim i prakticnim smernicama uputi polici-
jske sluzbenike na pravilno reagovanje kod slucajeva
nasilja u porodici,da spreci i smanji slucajeve nasilja u po-
rodicu, da garantuje bezbednost za sve clanove porod-
ice,s posebnom paznjom na decu. Praktichom primenom
uputstva policijski sluzbenici sticu znanje kako da pravil-
nom primenom zakonskih odredbi pruze svim subjektima
koji su se zalili na nasilje unutar porodice adekvatnu po-
moc,nezavisno od pola, rase ili etnicke pripadnost.

2. Cilj ovog uputstva je primenjivanje Standardnih pro-
cedura i zakona od strane policijskog sluzbenika
suocenog sa slucajem nasilja u porodici, kao i pre-
duzimanje zastitnih mera u cilju zastite zrtve porodicnog
nasilja, izvrSavanje naloga zastite i izricanje naloga hitne
privremene zastite.

3. Ova procedura sluzi kao jedan prakticni pravinik, za
sve policijske sluzbenike u funkciji zakonskih obaveza, a
koje oni treba da efektivno primene u skladu sa zakonom
i internim uredbama policije za sprecavanje nasilja u po-
rodici.




3. DEFINICIJE NASILJA U PORODICI!

Upotrebljeni izrazi u ovoj proceduri imaju sledeci smisao,
Zakon br. 03/L-182:

U porodi¢noj vezi smatraju se lica:

e ako su vereni ili su bili vereni;

e ako su vencani ili su bili vencani;
ako su vanbracni supruznici ili su ziveli u vanbracnoj
zajednici;

e ako zive u zajednickom domacinstvu ili su ziveli u
takvom domacinstvu;

e ako koriste zajednicki kucu ili su u krvnoj vezi, u braku,
usvojeni, pastorci ili su u starateljskom odnosu,
ukljuCujuci roditelje, dedu i babu, decu, unuke, bracu
i sestre, tetke, ujake ili rodake;

e ako su roditelji zajednickog deteta;
ako su strane u sporu u vezi porodicnog odnosa.

.
Nasilje u porodici - jedno ili viSe namernih dela ili pos-
tupaka koje jedno lice izvrsi nad drugim licem sa kojim je
ili je bio u porodicnom vezi, kao sto su, ali se ne ogranica-
va samo na:

e koriscenje fizicke ili psihicke prinude protiv drugog
clana porodice;




e takvo drugo delo ¢lana porodice koje moze da
nanese, ili preti da ¢e da

e nanese fizicki ili psihicki bol;

e jzazivanje osecanja straha, opasnosti ili ugrozavanje
digniteta;

e fizicki napad bez obzira na posledice ( ovo ukljuCuje i
sSamar );

e vredanje, zlostavljanje, nazivanje pogrdnim imenima i
drugi nacini grubog uznemiravanja;

e stalno ponavljanje ponasanja sa ciljem ponizavanja
drugog lica;

e seksualni odnos i seksualno maltretiranje bez
saglasnosti;

e protivzakonito ogranicavanje slobode kretanja
drugog lica;

e ostecivanje ili unistavanje imovine i zastrasivanje da
ce to biti uradeno;

e dovodenje drugog lica u situaciju da se ono boji za
svoje fizicko,emocionalno i ekonomsko stanje;

e ulazenje ili isterivanje uz koriscenje nasilja iz
zajednickog stana ili stana drugog lica;

e otmica.

1.
e Sticena strana - lice protiv kojeg je vréeno nasilje u po-
rodici i njegovog/njenog podredjenog u ciju korist je
zahtevan nalog za zastitu, nalog za hitnu zastitu ili privre-
meni nalog za zastitu.




e Zahtev - akt kojim se trazi zastita od nasilja u porodici.
e lzvrsilac nasilja u porodici - lice koje je izvrsilo jednom
ili vise puta nasilje u porodici, protiv kojeg se zahteva izda-
vanje naloga za zastitu, nalog za hitnu zastitu ili nalog za
privremenu hitnu zastitu.

e Zrtva - lice koje je bilo izlozeno nasilju u porodici.

e Ovlasceni predstavnik - lice koje je ovlasceno da stiti
interese Sticene strane i za obezbedjivanje podrske i
pomoci zrtvama.

e Sticenik zrtava - znaci sluzbeno ovlasceno lice koji ne-
posredno pomaze ostecenu stranu od prvih kontakata sa
nadleznim zastitnim oraganima, savetuje, pokrece postu-
aka za odredjivanje zastitnih mera, obavezan je da ucest-
vuje na svim sudskim raspravama, da nadgleda odvijanje
sudskog procesa

e Nalog za zastitu - nalog izdat sudskom odlukom gde
su predvidjene zastitne mera prema zrtvi.

e Nalog za hitnu zastitu - nalog privremeno izdat suds-
kom odlukom.

e Nalog za privremenu hitnu zastitu - nalog izdat van
radnog vremena sudova (nalog izdaje regionalna istrazna
jedinica)




4. ZAKONSKA OSNOVA

Metodologija upravljanja i uportreba procedura, zasniva
se na policijskim ovlaséenjima u skladu sa vazeéim zakoni-
ma,s posebnom paznjom na postovanju ljudskih prava i
slobode u primenjivanju zakona, bazirajuci se na Zakone i
podzakonske akte kao Sto su:

a). Ustav Kosova;
b). Kriviécni zakon Kosova!
c). Zakon o krivicnom postupku Kosoval
d). Zakon o zastiti od nasilja u porodici, Br. 03/L-182
e). Zakon o porodici
f). Zakon o Policiji
g). Zakon o policijskom ispektoratu Kosova
h). Konvencija UN o pravima deteta
i). Konvencija UN o eliminaciji svih oblika diskriminacije
Zena
4.1 Krivicno gonjenje krivicnih dela
obuhvacenih nasiljem u porodici

4.2 KRIVICNI ZAKON KOSOVA

1. Krivicni Zakon, nasilje u porodici ne tretira kao poseb-
no krivicno delo. Ipak, kao otezavajucu okolnost preduvi-
dja nekoliko krivicnih dela koje se vrSe prema deci, trud-
nim Zzenama ili osobama sa invaliditetom, ponavljanje
sistematskog nacina nasilja u porodici, ili izvrSeno delo
dobitom od porodicnih odnosa .




2. Kao krivicna dela odredena Krivicnim Zakonom,a
kojima se vrsi nasilje u porodici javljaju se:

Clan 188 LAKA TELESNA POVREDA , stav(3)

Clan 189 TESKA TELESNA POVREDA , stav (3)

Clan 195 PRINUDA, stav(2.3)

Clan 185 PRETNIJA, stav(2)

Clan 196 NEZAKONITO LISENJE SA SLOBODE (2.1)

Clan 230 SILOVANIE,

Clan 232 SEKSUALNI NAPAD (vise ¢lanova)

Clan 233 UNIZENJE SEKSUALNOG INTEGRITETA,stav (7)
Clan 234 SEKSUALNA ZLOUPOTREBA OSOBA SA MEN-
TALNIM EMOCIONALNIM POREMECAJEM ILI SA MEN-
TALNIM NESPOSOBNOSTIMA,

Clan 235 SEKSUALNO ZLOUPOTREBLJAVANJE OSOBA
ISPOD STAROSTI SESNAEST GODINA




4.3. Konvencija “O PRAVIMA DECE ”, U clanu 19 predvidja:

“Deca imaju pravo da budu zasticena od povreda fizickog
i psiholoskog zlostavljanja. Policija treba da obezbedi da
deca budu pod odgovarajucem starateljstvom i da njih
zastite od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja roditelja ili
bilo nekog drugog koji se stara o njima!”

4.4. Zakon o zastiti od nasilja u porodici Zakon Br. 03/L-182:

Bazirajuci se na ovom zakonu krivicna dela su sva krivicna
dela predvidjena Krivicnim Zakonom Kosova, takodje krsenje
zastitnih naloga izdatih od strane suda smatra se krivicnim
delom!.

1. KrsSenje zastitnih naloga ,naloga za hitnu zastitu ili naloga
za hitnu privremenu zastitu bice gonjeno ex officio.- pred-
stavlja krivicno delo!

2. lzricanje naloga za zastitu i nalogu za hitnu zastitu Suds-
kom Odlukom, ne spreCava zainteresovane stranke da
zapocnu parnicni postupak, sto se tice delovanja i ne-delo-
vanja koje sacinjavaju krivicna dela.

3. Na osnovu Zakona za zastitu od nasilja u Porodici, polici-
ja je duzna i moge istovremeno da podnese postupak za
krivicno gonjenje i procedure za izdavanje naloga za hitnu
privremenu zastitu Zrtve/i nasilja.




5. PROCEDURE

1. Policija Kosova odaziva se svakom obavestenju za de-
lovanje ili pretnje nasiljem u porodici ili krSenju naloga za
zastitu ili naloga za hitnu zastitu bez obizira ko o tome
obavesti policiju.

2. Policija Kosova upotrebljava opravdana sredstva da
bih zastitla zrtvu i prekinula/sprecila nasilje!

3. Zrtva porodi¢nog nasilja,obicno prvi kontakt ostvaru-
ju sa policijskim sluzbenicima.Zbog toga policajci igraju kl-
jucnu ulogu u stvaranju poverenja i medjusobne saradnje.

4. Policija treba da postupa sa posebnom dozom oba-
zrivosti prema vrsenju nasilja porodici,nego prema
nasilju u ostalim drustvenim sredinama, zbog osetljive
prirode nasilja u porodici;

5. Nasilje u porodici policija treba da tretira sa istom
ozbiljnoscu kao i druge vrste kriminala:

6. Ukoliko postoji opravdana sumnja da je pocinilac iz-
vrsio delo nasilja u porodici, policija Ce zadrzati navodnog
pocinioca u skladu sa Clanom 72. ZKP-a Kosova

7. Policija svojim delovanjem treba da dobije poveren-
je zrtve tako da bude u stanju da prikupi sve potrebne
informacije, €injenice i dokaze da bi se nastavio sa is-

tragom! E




8. Prepozavanje i identifikaciju prethodnih znakova
nasilja u porodici kako bi sprecCio teze posledice, treba
uvek vrsiti odgovorno!

9. Policijski sluzbenik/ca ima zakonsku obavezu,da uputi
i informise zrtvu nasilja u porodici o zakonskim postupci-
ma koje moze da pokrene, o dokazima da su on/ona bili
zrtva nasilja u porodici

10. Policijski sluzbenici nikako ne treba da savetuju zrtvu
da se ponovo vrati u bracnu zajednicu ili u porodici u
kojoj je nad njom/njim izvrSeno nasilje

11. Osim istrage i prikupljanja dokaza, uloga policije sas-
toji se i u izlaganju slucaja u drugim agencijama koje
pruzaju zastitu zrtvama nasilja

12. Ukoliko je zrtva mladja od 18 godina, ili nema sposob-
nosti samostalnog odlucivanja, ili kada je nasilje u porodi-
ci takvo da ugrozava bezbednost osobe ispod (18), ili
nema potpunu sposobnost delovanja i zivi u istom stanu,
policija o tome obavestava Centar za socijalni rad unutar
opstine

13. Policijski sluzbenici preduzimaju sve mere za hitno i

neprekidno izvrsenje zastitnih naloga izdatih od na-
dleznih sudova ili policije , shodno Krivicnom Zakonu;




14. U slucaju neizvrSavanja sudskih i policijskih naloga,
primenjuju se odgovarajuce sankcije predvidjene u
Zakonu (Sprecavanje izvrsavanja sudskih odluka)

15. Neophodno je da policija deluje brzo u takvim slucaje-
vima zato sto je ovo veoma rizicno vreme za zrtvu nasilja.

16. Ako policijski sluzbenici odluce da udju u objekat u
kom se desava nasilje u porodici moraju se pridrzavati
sledecih odredbi ZKP-a (Clan 110 . Osnovi za pretresanje
objekta bez sudske naredbe)

1. Policijski sluzbenici mogu, ako je neophodno i u potreb-
noj meri bez naredbe nadleznog sudije uci u kucu i druge
prostorije lica i preduzmu pretresanje ako:

1.1 doticno lice svesno i dobrovoljino pristane na pre-
tresanje;

1.2 lice poziva u pomoc;

1.3 razlozi po bezbednost ljudi i imovine to zahtevaju i za
otklanjanje direktnog i ozbilinog rizika za ljude i imovinu

1.4 lice za koga je sud izdao naredbu za hapsenje nalazi se
u kuci ili u drugim prostorijama.



1. lzuzetno, u hitnim okolnostima, ako ne mozZe da se
dobije na vreme pisana naredba za pre-tresanje i ako pos-
toji stvaran rizik od odlaganja koje moze da dovede do gu-
bitka dokaza ili do opasnosti po zivot i zdravlje ljudi,
ovlasceni policijski sluzbenici mogu preduzeti pretre-sanje
na osnovu usmenog odobrenja nadleznog sudije.

2. lzuzetno, pretresanje se moze preduzeti bez prisustva
svedoka ako njihovo prisustvo ne moze odmah da se
obezbedi i ako bi bilo opasno da se pretresanje odlozi. Ra-
zlozi zbog kojih je pretresanje preduzeto bez prisustva sve-
doka unose se u zapisnik.

3. Policija moze da preduzme pretresanje lica bez nared-
be ili bez prisustva svedoka, kada izvrsava resenje o
prinudnom dovodenju lica ili kada obavlja hapsenje ako
postoji osnovan-sumnja da to lice poseduje oruzje ili orude
za napad ili namerava da baci, sakrije ili unisti predmete
koji bi od njega trebalo da budu oduzeti i budu dokaz u
krivicnom postupku.

4. Ako je policija preduzela pretresanje bez pisane nared-
be suda, ona najkasnije dvanaest (12) casova nakon pre-
tresanja mora da podnese izvestaj drzavnom tuZiocu i na-
dleznom sudliji, ako je sudija odreden kako bi se dobilo ret-
roaktivno sudsko usvajanje kontrole, u skladu sa odredba-
ma Ustava.

a) Sve informacije,zapazanja,detalje pismeno

evidentirajte u Vasu beleznicu!
b) Nikada se ne oslanjajte samo na pamcenje!



6. PROCEDURE PREMA ZAKONU O
KRIVICNOM POSTUPKU KOSOVA
1. Ostecena/i ima ovlas¢enog zastupnika od pocetka
krivicnog postuaka kada je:
a. dete;

b. u porodicnim odnosima sa optuzenim;
c. maloletna osoba

2. Policija istrazuje krivicna dela bez odlaganja preduzi-
ma sve mere tako da spreci nasilje i skrivanje/unistavanje
dokaza.

3. Cim primi obavestenje o potencijalnom krivicnom
delu koje se goni prema sluzbenoj duznosti, bilo da je pri-
javljeno usmenim, pismenim putem ili na neki drugi nacin,
policija obavestava javnog tuzioca o svim informacijama,-
dokazima,itd..

4. U skladu sa dokazima koje je prikupila, policija sastavl-
ja policijsku krivicnu prijavu zajedno sa stvarima, skicama,
slikama, uzete izjave i druge dokaze koje mogu da do-
prinesu efektivnom dokaznom postupkul

/. POLICIJSKE INTERVENCIE USLUCA-

JEVIMA PORODICNOG NASILJA.

Policija intervenise u slucajevima porodi¢nog nasilja:

1. Da bi se sprecilo nasilje i zastitila zrtva/e!




2. Da bi garantovala zakonsku zastitu, posebno bezbed-
nost zrtvi, clanovima porodica koji su podvrgnuti po-
rodicnom nasilju, posvecujuci posebnu paznju deci, stari-
jim ljudima, nemoc¢nima i licima sa ogranic¢enim sposob-
nostima;

3. Da bi reducirao recidivizam;

4. Da bi sprecile teske povrede i ubistva tako posredo-
vanjem u prvim trenucima nasilja.

8. DUZNOSTI PRIMAOCA PRVOG POZIVA
(POLICIJSKOG DISPECERA)

1. Da tretira kao prednost svaki telefonski poziv koji
obuhvata slucaj porodicnog nasilja, koje samo sto je
pocelo ili je u toku;

2. Da oceni telefonski poziv o porodicnom nasilju kao
hitan slucaj za neodloznu pomoc

3. Da preduzme sve mere za obavestavanje i upcCivanje
patrolne jedinice na mesto dogadjaja

4. Da primi prvu i sve ostale infomacije od patolne jed-
inice koja se nalazi na mestu dogadaja, iste prenese is-
traznom policajcu!

5. Da izbegne svaki komentar koji moze da dodatno vik-
timizuje zrtvu ili ugorozi njeno dostojanstvu u javnsti

6. Da uzme u obzir osetljivost zrtve;

7. Da oceni informaciju dobijenu od lica koji povremeno
pozivaju telefonom, jer oni (lica koja telefoniraju) mogu
biti lica koji se suoCavaju sa ovim slucajevima,siste-
matskim porodicnim nasiljem i nemaju puno vremena za

telefonski razgovor sa policijom;




8. Da uputi patrolnu jedinicu na lice mesta, da bi pristigli
Zrtvi u pomog;

9. Da prikuplja prve informacije prilikom primanja tele-
fonskog poziva. (prva informacija, registrovana od strane
primaoca telefonskog poziva moze biti od velikog znacaja
policiji, takodje ove informacije mogu pomoci tokom sud-
skog postupka);

9. PITANJA KOJE TREBA DA POSTAVI PRIMALAC POZIVA

LICU KOJI OBAVESTAVA POLICIJU O NASILJU U PORODICI!

U radio logu koji se vodi tokom svake smene, primalawc
poziva u dezurnoj sluzbi treba da upise sva pitanja i odgo-
vore koje je dobio od lica koje putem telefona prijavljuje,
slucaj nasilja u porodici. U nastavku slede smernice o
tome koja bi pitanja trebalo postaviti.

1. Kako se zove lice koje telefonira? (ako ne zeli da se
predstavi onda ne treba navaljivati,anonimne prijave se
tretiraju identicno)

2. Dalije lice koje telefonira i sam zrtva?

3. Ako ne, dali je prisustvovao incidentu koji zeli da

prijavi?

4. Koliko je hitna situacija?

5. Kada se dogodilo nasilje, da li je nasilje u toku?

6. Gde se desava nasilje? (tacna adresa ili orjenta-

ciona -u blizini, prekoputa - levo-desno, itd. sa
drugim javnim objektima)




7. Daliima povredjenih, da li treba da se pozove
lekarska hitna pomoc¢? (ukoliko jeste, policija
odmah obavestava hithu pomo¢)

9. Da liima potrebe za vatrogascima? Ukoliko postoji
potreba za nasilnim otvaranjem vrata od objekta
u kom se desava nasilje policija obavestava vatro-
gasce/ spasioce od kojih trazi dodatnu pomoc u
vidu savladavanja prepreke

10. Da li je upotrebljeno oruzje?

12. Ko je osumnijiceni, da li ga poznaje lice koje
upucuje poziv?

13. Koji je odnos izmedju lica koje upucuje poziv i
osumnjicenog?

14. Gde se sada nalazi osumnijiceni, da li je pod dejst-
vom alhohola, ili narkotika (koristiti jezik razumljiv
svima)

15. Gde se nalazi zrtva, da li je povredjena?

18. Da li ima dece tamo?

10. NAKON OKONCANJA RAZGOVORA SA LICEM KOJI

PRIJAVLJUJE SLUCAJ DISPECER JE DUZAN:
1. Da obavesti nadzornika patrole( team lidera) o primil-
jenim informacijama,obavesti istraznu jedinicu (prvenst-
veno policajca koji se bavi porodi¢nim nasiljem) o dobijen-
om telefonskom pozivu. Obavestava o tome kakve je in-
formacije primio i sta se desilo.

2. Posalje na lice mesta policijsku patrolu, sastavljenu od
najmanje dva policijska sluzbenika, pozeljno je da je jedan
od njih zenska osoba, sa obavestenjem da treba proveriti
informacije o mogucem slucﬁu nasilja u porodici!



3. Da nikako ne obustavlja proveru informacije o slucaju
porodicnog nasilja ukoliko dobije telefonski poziv koji kaze
da nema potrebe da policija dolazi zato sto je sada sve u
redu. To se moze desiti kada je telefonski poziv upucen
od strane lica kome se preti.

4. Ukoliko je zrtva seksualno napadnuta, primioc tele-
fonskog poziva treba reci zrtvi da se ne

kupa i da ne menja odecu (radi ocCuvanja bioloskih
dokaza) .Isto mora da uradi prva polijciska patrola koja
stigne na mesto dogadjaja;

5. Svako emocionalno praznjenje zrtve i svaka infor-
macija koju zrtva prenese policijskom sluzbeniku (primao-
cu telefonskog poziva), treba da se registruje u radio log.

6. Sve primljene informacije moraju ostati iskljucivo
unutar policije i nikako ne smeju biti prenosene u medije
ili javnost!

11. DUZNOSTI POLICISKE PATROLE PRILIKOM REA-

GOVANIJA U SLUCAJEVIMA PORODICNOG NASILJA!

Duznosti policijske patrole prilikom reagovanja u slucaje-
vima porodicnog nasilja

1. Da odmah reaguju na telefonske ili druga obavestenja
o nasilju u porodici, bez obzira ko je prijavio nasilje!




2. Patrola policije koja je upucena na mesto nasilja u po-
rodici, mora da raspolaze sa potrebnim informacijama
koje je primilac informacije dobio od onoga ko je policiji
prijavio slucaj (dispecer,dezurni policajac,itd) pre nego
Sto stignu na mesto dogadjaja.

3. Po dolasku na mesto radio vezom ili telefonom obav-
estavaju njega ili bazu o tome da su stigli na mesto dogad-
jaja, bazi prenose sledece informacije, adresu (kuca,stam-
bena zgrada,sprat,br.stana,itd..) zvuci koji se Cuju sa
mesta dogadjaja ako je ima (npr. rasprava, lomnjava,
vriska ili bolni uzdisaiji)

4. Da procene primljenu informaciju pre dolaska na
mesto za koje se misli da ima porodicnog nasilja,

5. Nakon dolaska na mesto dogadjaja provere informaci-
ije, i 0 svim zapazanjima obaveste bazu

6. Da ocene Cinjenicno stanje i pritom imati na umu da
je najvaznije zastititi zrtvu/e u slucaju porodi¢nog nasilja i
svoju licnu bezbednost

7. Davode racuna o obezbedjivanju dokaza!

8. Da uspostave saradnju sa zrtvom da bi kasnije omo-

gucili eventualno krivicno gonjenje (da budu odlucni u ko-
munikaciji sa nasilnikom ,ali i ljubazni i pazljivi u komunik-

aciji sa zrtvom)




9. Najopasniji momenat za patrolnu jedinicu je kada ona
pristupi mestu dogadjaja, konkretno prebivalistu zrtve
zbog toga je potrebno da se policijski sluzbenici pridrza-
vaju mera o licnoj bezbednosti koje su opisane u zakonu
o policiji i internim pravilnicima ( da na sebi imaju pancir-
ni prsluk,i svu ostalu raspolozivu opremu, da budu veoma
oprezni,i posebno se fokusiraju na bezbednost tokom
odvajanja zrtve od osumljicenog (mora se biti veoma pazl-
jiv, bez dodatnih tenzija)

10. Ako procene da im je potrebna podrska u vidu dodat-
nih policijskih sluzbenika, bez oklevanja od baze ili na-
dzornika treba da zatraze pomoc!

11. Policijska patrola koja je prva reagovala na nasilje u
porodici, nikada ne sme da posreduje, miri ili na neki drugi
nacin utice na zrtvu nasilja da se ista pomiri sa nasilnikom!

U ovim slucajevima se preporucuje, ukoliko je moguce da
se posalju ne manje od dva policijska sluzbenika.

12. DUZNOSTI POLICIJE KADA STIGNE NA LICE

MESTA PORODICNOG NASILJA!

1. Da prilagodi reagovanje prema intenzitetu prve infor-
macije koju je dobio/li!

2. Da do dolaska na mesto dogadjaja, analizira dobijenu
informaciju!

3. Da se pazljivo priblizi mestu dogadjaja da vidi i cuje sta
se desava pre nego sto saznaju za njihovo prisustvo;




4. Da posle prve informacije o naslju u porodici odvoji
zrtvu od nasilnika, obavi preliminarni raazgovor u poseb-
noj prostoriji kuée/stana sa obe strane

5. Da ako je potrebno stavi pod kontrolu osumljicenog
(osumljicenom postavi na ruke policijske lisice)

6. Da uspostavi red stavljajuci situaciju pod kontrolu;

7. Da oceni situaciju i da zahteva dolazak dodatne polici-
jske jedinice;

8. Da pazi i da obezbedi lice mesta prema metodama;
Cuvanja lica mesta;

9. Odvojiti sve stranke koji su umesane u nasilje u po-
rodici;

10. Da zapleni sve nadjeno oruzije na licu mesta u svojst-
vu dokaza i da bi zastitio druga lica koja su prisutna;

11. Da obezbedi lekarsku pomoc za ostecena lica putem
telefonskog poziva bazi zatrazi dolazak ekipe hitne
pomoci na mesto dogdaja

12. Da identifikuje izvrSioca i da istog uhapsi — ukoliko
postoji neki zakonski razlog;

13. Da zabelizi sve date informacije Sto moguce tecnije,
da bi kasnije u svom izvestaju zabelezio svako preduzeto
delovanje i sprecio neki drugi akt nasilja;

14. Da preko baze i nadzornika obavesti istraznu jedinicu i
druge nadlezne jedinice;

15. Nakon odlaska sa mesta dogadjaja policijski sluzbenik
sastavlja policijski izvesStaj, koji je jedan od dokaza, i da
isti uz slucaj prosledi istraznoj jedinici!
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