Gradanska grupa za brzo delovanje - RRCG
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Kao odgovor na pandemijsku krizu,
NVO Aktiv uspostavlja Gradansku
grupu za brzo delovanije sa ciliem
nadgledanja implementacije mera cen-
fralnih i lokalnih institucija v borbi
protiv pandemije i njenih posledica u
sredinama sa nevecinskim zajednicama
sirom Kosova.
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| Specificnosti Uoceni problemi/nedostaci
@ Izolovanost jednog dela srpske zajednice na ® Nedovolina obavestenost nevecinskih @ K((i)mplikol\(mne procedure p(ii(flvl[i\(uniq i
Kosovu; zajednica o informacijoma od javnog znatajai  odsustvo kampanie javnog informisanja u

nevecinskim zajednicama o paketu mera
ekonomske pomoci Vlade Kosova;

® Sadrzaj automatski generisanih poruka o
merama paketa pomoi Vlade Kosova prema

paketu Vladinih mera usled neblagovremenog
prevoda na srpski jezik zvani¢nih dokumena-
i o ta, neodgovarajuceg kvaliteta prevoda i
® Geografski polozaj goranske zajednice i plasiranja informacija na natin neprilagoden
interakcija sa institucijama; Sirem sloju potencijalnih korisnika; potencijalnim korisnicima upucen samo na
@ Postojanje hibridnog sistema u Cefiri opstine | ® Neuskladenost sistema rotacije dozvoljenih ~ albanskom jeziku;
na severu Kosova. termina kretanja gradana sa radnim vremen- ® Pretezno jednosmerna komunikacija kljuénih
om javnih sluzbi, posta i banaka; institucija uz vidno odsustvo reakcija u
® Obavestenja nadleznih institucija o koronavi-  odnosu na upucene predloge za unapredenje
rusu upucena Siroj javnosti preko mobilnih poloZaja nevecinskih zajednica.
operatera dostupna iskljutivo na albanskom
jeziku;

® Polozaj albanske zajednice u Cetiri opstine na
severu Kosova;
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Utvrdivanje cinjenica

@ Preduzimanie incijativa javnog zastupanja
ugrozenih zajednica;

® Ukazivanje na vocene probleme i/ili
poteskoce sa kojima se zajednice suocavaiju
tokom trajanja pandemije;

® Obezbedivanie Sire podrske civilnog drustva
i medija usmerenih na votene probleme i
podsticanie centralnih i lokalnih institucija
na odgovorno delovanje;

@ Svakodnevno nadgledanie situacije u
sredinama sa nevecinskim zajednicama,
ukljutujudi i albansku zajednicu u Cetiri
opstine na severu Kosova, u odnosu na
spovodenie zastitinih i drugih mera tokom
trajanja pandemije COVID-19;

® Terensko izvestavanie lokalnih koordinatora
iz 20 opstina Sirom Kosova;

@ Uvodenie sistema za rano upozoravanie iz
potendijalno ugrozenih sreding;

® Sprovodenje dubinske analize i verifikacija
dobijenih informacija sa terena.

AKi IV

www.ngoaktiv.org

Prijavljeni slucajevi

Akcije zastupanja

Pokrenuti postupci

/e N
Vlada Kosova

Ministarstsvo za finansije i transfere
Ministarstvo rada i socijalne zastite
Agencija za zaposljavanije
Institucija Ombudsmana
Ministarstvo zdravstva

Policija Kosova

Kancelarija zoverenika za jezike

J.okalne samouprave

* Nazivi institucija su prikazani u izvornom obliku
** Institucija Ombudsmana uputila pismo Ministarstvu finansija

Zagovaracke inicijative

@ Organizovanje kampanja javnog informis-

anja s ciljiem upoznavanija Sireg sloja
gradana sa aktuelnim merama centralnih
institucija, a sa posebnim akcentom na
uvedena ogranicenja ukljutujuci i pitanja
postovanja ljudskih prava i sloboda u
vanrednim okolnostima;

® Posredovanje u komunikadiji izmedu

institucija i gradana, ukljutujuci i izradu
niza preporuka za ublazavanie ili
otklanjanie votenih nedostataka,
upucenih institucijama nadleznim za
njihovo resavanje;




