
МОЈ ГЛАС,
МОЈА ПРАВА,
МОЈА ОПШТИНА!

И моја општина!

AK IV



Као грађанин општине Штрпце и припадник српске заједнице имате права 
која су Вам загарантована по Уставу и низу закона. Поштовање ових права 
не зависи од добре воље појединаца, већ је обавеза СВИХ институција! 

Шта да радим уколико желим да се 
чује мој глас на локалу?

Заштитник грађана 
(Омбудсман)

Општинска 
канцеларија за 

заједнице

Канцеларија 
повереника за 

језике

Најмање два пута годишње, Скупштина Општине је у обавези да Вас 
обавести о одржавању седнице на којој можете одборницима представити 
Ваше проблеме или понудити решења.

Петиција је писмени предлог решења које имате, а можете га послати у своје 
име или заједно са Вашим комшијама.  Након што сте самостално или са 
комшијама ставили предлог на папир, предајте га Скупштини општине 
Штрпце, која се налази у центру града.

Ако имате жељу да будете сталан део процеса доношења одлука у Вашој 
општини, имате право да будете део саветодавне комисије. У ту сврху Вам 
могу помоћи локалне невладине организације, које су такође део 
саветодавних комисија.

Ако сматрате да је Ваше право прекршено на било који начин имате право 
да се жалите. Први корак јесте да упутите жалбу институцији која је 
прекршила Ваша права. Уколико она не реагује на Вашу жалбу, постоје 
органи којима можете да се обратите:

Заштитник грађана је независна институција која има 
мандат да решава  случајеве кршења људских права и 
злоупотребу овлашћења од стране јавних институција. 
Уколико желите директно да се обратите Канцеларији, то 

можете учинити телефонским позивом на број 038/223-782, као и слањем мејла на 
info.oik@oik-rks.org или се обратите регионалној канцеларији у Урошевцу, адреса: 
зграда Општине, I спрат, контакт: 0290/326-032 

Општинска канцеларија за заједнице одговорна је за бољу 
заштиту права заједнице и за осигурање равноправног 
приступа невећинских заједница општинским јавним 

услугама. Председница штрпчанске Општинске канцеларије за заједнице је Арјета 
Сељими, којој се за решавање својих проблема можете обратити позивом на број 
045/603-629.

Aко не можете да приступите информацијама на Вашем 
матерњем језику, или ако сте добили документ без превода 
или ако нисте добили превод неке судске одлуке, то можете 

да пријавите Канцеларији повереника за језике која се налази у Приштини, телефоном 
на 038/200-14-448 и 038/200-14-612, као и слањем мејла на info-zkgj-kpj@rks-gov.net.


